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BÁO CÁO 
Tổng kết năm học 2018-2019 và kế hoạch năm học 2019-2020

I. Đặc điểm tình hình:
Tổng số nhân sự của phòng: 19 người; trong đó có 08 nữ, tổ quản lý Ký túc xá (KTX): 04 người.
1. Thuận lợi:
- Được sự quan tâm, chỉ đạo kịp thời của Đảng ủy và Ban Giám hiệu Nhà trường;
- Nhận thức của cán bộ, giáo viên, nhân viên (CB, GV, NV) và phụ huynh học sinh (PHHS) về công tác giáo dục học sinh sinh viên (HSSV) có chuyển biến tốt, PHHS quan tâm hơn đối với việc giáo dục và phối hợp tốt với Nhà trường.
- Cơ sở vật chất, trang thiết bị phục vụ cho công tác giảng dạy, học tập được Nhà trường  đầu tư tốt hơn, tạo nhiều điều kiện thuận lợi cho việc nâng cao chất lượng giáo dục, kỹ năng nghề nghiệp cho HSSV.
- Đội ngũ CB, GV, NV của phòng đủ về số lượng, từng bước được chuẩn hóa, tự học hỏi nâng cao kiến thức, trình độ về công nghệ thông tin, nâng cao chất lượng, nhiệt tình và tâm huyết với nghề nghiệp;
- Xây dựng và hiệu chỉnh kịp thời các văn bản liên quan đến hoạt động của Nhà trường về công tác HSSV;
- Việc ứng dụng công nghệ thông tin ngày càng được đẩy mạnh phần nào góp phần hỗ trợ tích cực cho công tác quản lý và giáo dục HSSV có hiệu quả;
- Sự phối hợp đồng bộ của các đơn vị có liên quan. 
2. Khó khăn:
- Hơn 70% HSSV ở khắp các tỉnh thành trong cả nước về học tập, số lượng HSSV ngoại trú nhiều nên công tác quản lý HSSV ngoại trú gặp nhiều khó khăn;
- Đời sống của đại bộ phận nhiều HSSV còn khó khăn, một số gia đình thiếu quan tâm, HSSV đi làm thêm mất nhiều thời gian dẫn đến việc bỏ lơ là học tập, nợ môn học và dễ dẫn đến tự nghỉ học;
- Phòng học, trang thiết bị được bổ sung thêm khá nhiều, song vẫn chưa đảm bảo đồng bộ như trang bị hệ thống camera nên phần nào ảnh hưởng đến công tác giáo dục toàn diện HSSV;
- Mở rộng các loại hình câu lạc bộ nhưng thiếu sự giám sát dẫn đến hoạt động chưa hiệu quả;
- Trong công tác quản lý, giáo dục HSSV và hoạt động chưa thực sự đồng bộ, chưa có sự phối hợp tốt giữa các đơn vị, cá nhân GV, NV trong toàn trường đều tay nên chưa đạt hiệu quả cao;
- Số học sinh khối T4 trung cấp (T4) tuy có những chuyển biến tích cực nhưng vẫn còn một bộ phận không nhỏ có ý thức học tập, rèn luyện, sinh hoạt cộng đồng còn hạn chế.
II. Kết quả thực hiện các mặt công tác trong năm học 2018-2019:
1. Công tác chính trị tư tưởng. 
- Tăng cường công tác giáo dục chính trị tư tưởng, truyền thống dân tộc, lý tưởng cách mạng, đạo đức, xây dựng lối sống đẹp trong HSSV. Đa dạng hóa công tác giáo dục chính trị tư tưởng, giáo dục truyền thống, giáo dục pháp luật và giáo dục đạo đức lối sống cho HSSV;
- Thực hiện tốt cuộc vận động “Học tập và làm theo tấm gương đạo đức Hồ Chí Minh”; Tổ chức quán triệt, học tập nội dung các Nghị quyết cho HSSV nhằm đáp ứng yêu cầu của đổi mới căn bản, toàn diện Giáo dục và Đào tạo;
· Tổ chức Tuần sinh hoạt “Giáo dục định hướng” đầu năm, đầu khóa, cuối khóa cho HSSV; Kỹ năng mềm đưa vào chương trình học chính khóa;
· Tổ chức các hoạt động lễ hội theo đúng quy định của ngành.
2. Công tác học sinh sinh viên.
· Xây dựng và hệ thống hóa các văn bản pháp quy mang tính đồng bộ và thực tiễn trong nhà trường. Tập trung hiệu chỉnh nội quy, quy định đánh giá kết quả rèn luyện, nội quy KTX, quy định Tổ tự quản KTX;
· Hoàn thiện sổ tay Giáo dục định hướng năm 2019 và cung cấp kịp thời cho HSSV;
· Hoàn thiện các quy định đối với HSSV ở KTX; mở rộng, tăng cường cơ sở vật chất cho khu nội trú, thường xuyên phối hợp với Công an phường 4, quận Tân Bình trong công tác đăng ký tạm trú và đảm bảo an ninh trật tự trường học; Tăng cường công tác quản lý HSSV ở KTX; phối hợp chặt chẽ với PHHS trong việc giáo dục đạo đức, lối sống cho HSSV; Tăng cường công tác phòng chống cháy nổ ở KTX;
· Hiệu chỉnh các quy định cho phù hợp với công tác đào tạo theo hệ thống tín chỉ;
· Thực hiện tốt “Nhà trường an toàn, an ninh, trật tự”;
· Phối hợp với các đơn vị có liên quan xây dựng Quy chế phối hợp bảo đảm an ninh, trật tự trong và ngoài trường (Giai đoạn 2015-2020);
· Tin học hóa hệ thống quản lý HSSV; Xây dựng quy trình hỗ trợ HSSV trong công tác hành chính, hoàn thiện các loại biểu mẫu, sổ sách liên quan đến công tác quản lý;
· Tổ chức đối thoại định kỳ giữa khoa – HSSV, giữa Ban Giám hiệu – HSSV (02 đợt: Cụ thể tổ chức ngày … với số tham gia 378/527 HSSV nội trú tại KTX; Cụ thể tổ chức ngày … với số tham gia trên 600 HSSV là CB Lớp, CB Đoàn);
· Đẩy mạnh công tác phát triển đảng trong HSSV, trong năm 2018-2019 có 07 SV được kết nạp đảng cụ thể SV … ; 
· Xây dựng và hoàn thiện cơ sở vật chất tạo điều kiện cho HSSV tham gia luyện tập thể dục thể thao (Trang bị 01 phòng gym);
· Tổ chức các buổi tập huấn, hội thảo trang bị các kỹ năng mềm, thực hành xã hội cho HSSV cụ thể tổ chức ngày;
· Tổ chức các câu lạc bộ, đội nhóm tạo sân chơi lành mạnh cho HSSV và là cơ sở tham gia các hoạt động của các cấp cụ thể …;
- Tổ chức khám sức khỏe định kỳ cho HSSV, tư vấn cho HSSV giữ gìn sức khỏe trong học tập và rèn luyện; đảm bảo vệ sinh môi trường, vệ sinh an toàn thực phẩm, tránh xảy ra dịch bệnh trong trường;
- Thực hiện đúng và đầy đủ các chế độ chính sách của HSSV, trong năm học 2018-2019 đã thực hiện miễn, giảm học phí học kỳ/năm học cho 3.467 HSSV;
- Khai thác và sử dụng hiệu quả các phần mềm của nhà trường;
- Tổ chức họp giáo viên chủ nhiệm với phụ huynh học sinh Trung cấp (các khóa: 2016TC, 2016TCN, 2017T4 và 2018T4), họp ngày ……..  nhằm triển khai những hoạt động học tập và rèn luyện của HSSV;
- Đề xuất những giải pháp (cụ thể …) nhằm tạo mối gắn kết giữa gia đình và Nhà trường thông qua hệ thống giáo viên chủ nhiệm và phòng Công tác Chính trị - Học sinh Sinh viên. Thực hiện sổ liên lạc điện tử có hiệu quả;
- Thông báo về gia đình đối với những HSSV nghỉ học nhiều ngày, bỏ tiết hoặc vi phạm nội quy nhằm kịp thời phối hợp giáo dục.
3. Giáo dục đạo đức, lối sống, kỹ năng sống, lễ giáo cho HSSV tại đơn vị. 
- Tổ chức biên soạn sổ tay giáo dục định hướng vào đầu năm học phát cho toàn thể HSSV khóa mới tuyển và quán triệt trong Tuần sinh hoạt “Giáo dục định hướng” đầu năm học; Phối hợp với phòng Tuyển sinh – Đào tạo soạn thảo nội dung sinh hoạt GVCN/CVHT nhằm giúp giờ sinh hoạt chủ nhiệm có hiệu quả;
- Phối hợp với các đơn vị liên quan thường xuyên bám sát các lớp học nhằm kịp thời chấn chỉnh nề nếp học tập, đạo đức và giao tiếp của HSSV;
- Phối hợp với phòng Tuyển sinh - Đào tạo, Đoàn thanh niên, Hội sinh viên tổ chức những lớp kỹ năng mềm cho HSSV.
4. Tình hình thực hiện công tác giáo dục pháp luật, an toàn giao thông, phòng chống tội phạm, các tệ nạn xã hội, phòng chống ma túy, HIV/AIDS.
- Tổ chức giáo dục pháp luật an toàn giao thông, phòng chống tội phạm, các tệ nạn xã hội, phòng chống ma túy. HIV/AIDS trong Tuần sinh hoạt “Giáo dục định hướng” đầu năm học và triển khai những thông báo về giáo dục pháp luật, an toàn giao thông, phòng chống tội phạm, các tệ nạn xã hội, phòng chống ma túy, HIV/AIDS trong giờ sinh hoạt chủ nhiệm hàng tuần;
- Mời báo cáo viên thuộc phòng PA 83 Công an Thành phố Hồ Chí Minh (Nay là phòng An ninh chính trị nội bộ PA 03) và Đội tuyên truyền Cảnh sát giao thông đường bộ, đường thủy Thành phố Hồ Chí Minh về báo cáo.
5. Công tác an ninh trật tự trường học. 
- Xây dựng kế hoạch thực hiện công tác đảm bảo an ninh chính trị trường học. Nhà trường chỉ đạo phòng Công tác Chính trị - Học sinh Sinh viên phối hợp với Đoàn, Hội tổ chức mạng lưới CB, GVCN, NV,  đoàn viên, hội viên theo sát tình hình diễn biến tư tưởng của HSSV và báo cáo kịp thời cho các bộ phận chuyên trách. Nhằm nắm bắt tình hình chính trị tư tưởng trong HSSV, Nhà trường tổ chức định kỳ sinh hoạt lớp qua đó kịp thời giải quyết những tâm tư nguyện vọng của HSSV; Tổ chức đối thoại giữa lãnh đạo Nhà trường với HSSV nội trú tại KTX; giữa Ban Giám hiệu, ban lãnh đạo khoa với HSSV là cán bộ lớp, cán bộ đoàn; phòng Công tác Chính trị - Học sinh Sinh viên phối hợp với GVCN/CVHT, giáo viên bộ môn nắm bắt kịp thời diễn biến tư tưởng của HSSV; Tổ chức mạng lưới cán bộ lớp, cán bộ đoàn là nòng cốt trong công tác nắm bắt tình hình HSSV và kịp thời báo cáo cho Nhà trường; Tổ chức diễn đàn trên website của trường, trên các mạng xã hội;
- Phối hợp với Ban an ninh công an quận Tân Bình nắm bắt diễn biến tư tưởng trong HSSV nhằm phòng chống và ngăn chặn kịp thời những tình huống xấu có thể xảy ra; Phối hợp với Công an phường 4 quận Tân Bình tổ chức và tuyên truyền phòng chống tội phạm, bạo lực học đường, tệ nạn xã hội; Nhằm tăng cường các biện pháp bảo đảm an ninh trật tự trường học trong dịp tết Nhà trường đã tổ chức tuyên truyền, phổ biến và giáo dục HSSV không tham gia tụ tập đông người, không tàng trữ và sử dụng pháo nổ, chấp hành nghiêm túc luật giao thông đường bộ, không rượu bia cờ bạc dưới mọi hình thúc...; 
- Thường xuyên liên hệ, phối hợp với công an lực lượng an ninh địa phương đảm bảo an ninh trước cổng trường.
III. Kế hoạch năm học 2019-2020.
1. Công tác chính trị tư tưởng. 
- Tiếp tục đẩy mạnh việc “Học tập và làm theo tư tưởng, đạo đức, phong cách Hồ Chí Minh”, thực hiện cuộc vận động “Mỗi Thầy, Cô là tấm gương đạo đức, tự học và sáng tạo”; Cụ thể hóa bằng những phong trào thi đua, tập trung giáo dục đạo đức, xây dựng nề nếp kỹ cương cho HSSV ngay từ khi bước chân vào trường; Xây dựng môi trường “Xanh, sạch, đẹp, an toàn”. Giáo dục nếp sống văn hóa trong ứng xử, hoạt động cộng đồng, ý thức chấp hành pháp luật, an toàn giao thông, phòng tránh thương tích, bạo lực học đường, giáo dục lòng yêu quê hương đất nước...;
- Nâng cao hiệu quả công tác giáo dục tư tưởng chính trị, đạo đức, lối sống, kỹ năng sống cho HSSV; tăng cường an ninh, an toàn trường học, tích cực xây dựng văn hóa học đường và môi trường giáo dục nhà trường lành mạnh theo nội quy mới ban hành, dân chủ, kỷ cương; Tuyên truyền HSSV thực hiện chương trình bảo vệ môi trường, sử dụng năng lượng và tài nguyên hiệu quả; Tiếp tục đẩy mạnh việc thực hiện “Học tập và làm theo tấm gương đạo đức, tư tưởng và phong cách Hồ Chí Minh”;
- Thực hiện tuyên truyền các chủ trương của Đảng và chính sách, pháp luật của Nhà nước trong Tuần sinh hoạt “Giáo dục định hướng” và giờ sinh hoạt chủ nhiệm hàng tuần cho HSSV;
- Phối hợp tổ chức học tập, quán triệt, thực hiện các Nghị quyết của cấp trên, của Trường;
- Tuyên truyền vận động HSSV nâng cao ý thức tổ chức, kỷ luật, tác phong, ngôn phong… Xây dựng đời sống văn hóa tại trường với phương châm: “Nói lời hay lẽ phải”, có văn hóa trong giao tiếp, hòa nhã, thân thiện với mọi người;
- Thực hiện nghiêm túc Quy tắc ứng xử trong Trường học;
- Tổ chức mời báo cáo viên báo cáo trực tiếp tại hội trường vào đầu năm học đối với khóa mới (Công an TP Hồ Chí Minh, Ban Giám hiệu, Trưởng phó phòng, khoa...); Tổ chức sinh hoạt GVCN/CVHT hàng tuần trong năm học cho HSSV các khóa. Tổ chức giải đáp thắc mắc, ý kiến cho HSSV, PHHS; Nắm bắt tình hình tư tưởng HSSV, kịp thời phối hợp giải quyết thỏa đáng những vấn đề liên quan đến HSSV.
2. Công tác học sinh sinh viên.
- Rà soát văn bản đối với công tác HSSV nhằm phát hiện các mâu thuẫn, chồng chéo hoặc không còn phù hợp và đáp ứng được tình hình thực tế, để kịp thời kiến nghị Nhà trường sửa đổi, bổ sung, bãi bỏ hoặc thay thế;
- Xây dựng và Hệ thống hóa các văn bản pháp quy mang tính đồng bộ và thực tiễn trong Nhà trường theo quy định của Bộ, Ngành Lao động Thương binh và Xã hội ban hành;
- Hàng năm hoàn thiện sổ tay Giáo dục định hướng và cung cấp kịp thời cho HSSV theo quy định của Bộ, Ngành Lao động Thương binh và Xã hội ban hành;
- Tiếp tục hoàn thiện các văn bản quy định đối với HSSV nhằm tạo điều kiện cho các đơn vị có liên quan phát huy tính chủ động, sáng tạo, năng động trong thực hiện nhiệm vụ; Tạo điều kiện cho gia đình HSSV nắm bắt được hoạt động giáo dục của Nhà trường;
- Hoàn thiện các quy định đối với HSSV ở KTX, tập trung thành lập kiện toàn tổ Tự quản KTX; thường xuyên phối hợp với Công an phường 4, quận Tân Bình trong công tác đăng ký tạm trú và đảm bảo an ninh trật tự trường học; Tăng cường công tác quản lý HSSV nội trú ở KTX; phối hợp chặt chẽ với PHHS trong việc giáo dục đạo đức, lối sống cho HSSV;
- Ứng dụng công nghệ thông tin trong công tác quản lý HSSV; Xây dựng quy trình hỗ trợ HSSV trong công tác hành chính, hoàn thiện các loại biểu mẫu, sổ sách liên quan đến công tác quản lý HSSV;
- Đơn giản hóa các thủ tục hành chính tạo thuận lợi cho HSSV và PHHS;
- Tổ chức đối thoại định kỳ giữa đại diện Ban Giám hiệu, phòng ban chức năng với HSSV nội trú tại KTX; giữa Ban Giám hiệu, ban lãnh đạo khoa – HSSV;
- Đẩy mạnh công tác phát triển đảng trong HSSV;
- Phối hợp với các đơn vị chức năng nhằm Xây dựng và hoàn thiện cơ sở vật chất tạo điều kiện cho HSSV tham gia luyện tập thể dục thể thao nâng cao sức khỏe;
- Phối hợp tổ chức các buổi tập huấn, hội thảo, trang bị các kỹ năng mềm, thực hành xã hội cho HSSV;
- Phối hợp tổ chức các câu lạc bộ đội nhóm tạo sân chơi lành mạnh cho HSSV và là cơ sở tham gia các hoạt động của các cấp;
- Phối hợp tổ chức khám sức khỏe định kỳ cho HSSV, tư vấn cho HSSV giữ gìn sức khỏe trong học tập và rèn luyện; đảm bảo vệ sinh môi trường, vệ sinh an toàn thực phẩm, tránh xảy ra dịch bệnh trong trường;
- Thực hiện đúng các chế độ chính sách của HSSV; 
- Khai thác và sử dụng hiệu quả phần mềm quản lý đào tạo, sổ liên lạc điện tử. Triển khai có hiệu quả hệ thống tin nhắn điện tử thông báo về gia đình đối với những HSSV nghỉ học nhiều ngày, bỏ tiết hoặc vi phạm nội quy nhằm kịp thời phối hợp giáo dục; Phối hợp với phòng Tuyển sinh - Đào tạo đề xuất mở thêm cổng thông tin tài khoản dành cho PHHS trên website của trường;
- Đẩy mạnh công tác khởi nghiệp trong HSSV trên nền tảng hợp tác chặt chẽ với doanh nghiệp và cựu HSSV đã và đang khởi nghiệp thành công; Nâng cao tỉ lệ HSSV có việc làm sau tốt nghiệp lên 95%; Phát triển những ngành nghề phù hợp với yêu cầu của thị trường;
- Chú trọng công tác thực tập, thực hành, đặc biệt là thực tập tại các doanh nghiệp trong và ngoài nước, tạo điều kiện cho HSSV tiếp cận với môi trường làm việc thực tế;
- Tổ chức họp GVCN với PHHS Trung cấp (T4) các khóa 2017, 2018 và 2019 nhằm triển khai những hoạt động học tập và rèn luyện của HSSV;
- Đề xuất những giải pháp nhằm tạo mối gắn kết giữa gia đình và Nhà trường thông qua hệ thống GVCN/CVHT và phòng Công tác Chính trị - Học sinh Sinh viên;
- Tiếp tục hoàn thiện câu lạc bộ cựu HSSV trường, tiến đến hoạt động có hiệu quả.
3. Giáo dục đạo đức, lối sống, kỹ năng sống, lễ giáo cho HSSV tại đơn vị. 
- Tăng cường giáo dục kỷ cương nề nếp, đạo đức lối sống, nâng cao chất lượng giáo dục;
- Trang bị kỹ năng mềm, kỹ năng sống cho HSSV;
- Triển khai Đề án hỗ trợ HSSV khởi nghiệp, đẩy mạnh công tác tư vấn nghề nghiệp, việc làm và hỗ trợ kiến thức khởi nghiệp cho HSSV. Mở rộng quan hệ hợp tác giữa trường và các doanh nghiệp trong giảng dạy, nghiên cứu khoa học, chuyển giao công nghệ;
- Đẩy mạnh nghiên cứu khoa học trong HSSV;
- Tăng cường công tác GVCN/CVHT, xây dựng những giải pháp tổ chức sinh hoạt lớp hàng tuần có hiệu quả, đi vào chiều sâu, tư vấn HSSV trong học tập và các hoạt động ngoại khóa, kịp thời nắm bắt tâm tư nguyện vọng chính đáng của HSSV;
- Tăng cường ứng dụng CNTT trong quản lý giáo dục; Trang bị trang thiết bị CNTT đáp ứng được yêu cầu phát triển, hệ thống mạng không dây phủ sóng toàn trường và khu vực KTX nhằm phục vụ đắc lực cho hoạt động NCKH, học tập và công tác của CB, GV, NV và HSSV; Xây dựng cổng thông tin dành cho PHHS, xây dựng dịch vụ hành chính trực tuyến và giảm tải tối đa các thủ tục hành chính;
- Phối hợp với phòng Tuyển sinh - Đào tạo, Đoàn thanh niên, Hội sinh viên tổ chức những lớp kỹ năng mềm cho HSSV.
4. Giáo dục pháp luật, an toàn giao thông, phòng chống tội phạm, các tệ nạn xã hội, phòng chống ma túy, HIV/AIDS.
- Tổ chức giáo dục pháp luật an toàn giao thông, phòng chống tội phạm, các tệ nạn xã hội, phòng chống ma túy, HIV/AIDS trong Tuần sinh hoạt “Giáo dục định hướng” đầu năm học;
- Triển khai những thông báo về giáo dục pháp luật an toàn giao thông, phòng chống tội phạm, các tệ nạn xã hội, phòng chống ma túy. HIV/AIDS trong giờ sinh hoạt chủ nhiệm hàng tuần.
5. Công tác an ninh trật tự trường học. 
- Xây dựng kế hoạch thực hiện công tác đảm bảo an ninh chính trị trường học. Phòng Công tác Chính trị - Học sinh Sinh viên phối hợp với Đoàn, hội tổ chức mạng lưới đoàn viên, hội viên theo sát tình hình diễn biến tư tưởng của HSSV và báo cáo kịp thời cho các bộ phận chuyên trách;
- Nhằm nắm bắt tình hình chính trị tư tưởng trong HSSV, Nhà trường tổ chức sinh hoạt lớp hàng tuần qua đó kịp thời giải quyết những tâm tư nguyện vọng của HSSV; Tổ chức đối thoại giữa ban lãnh đạo khoa với HSSV, ban lãnh đạo Nhà trường với HSSV; 
[bookmark: _GoBack]- Phối hợp với Ban tổ An ninh Công an quận Tân Bình nắm bắt diễn biến tư tưởng trong HSSV nhằm phòng chống và ngăn chặn kịp thời những tình huống xấu có thể xảy ra; Phối hợp với công an phường 4 quận Tân Bình tổ chức và tuyên truyền phòng chống tội phạm, bạo lực học đường, tệ nạn xã hội; Nhằm tăng cường các biện pháp bảo đảm an ninh trật tự trường học trong dịp, lễ, tết Nhà trường đã tổ chức tuyên truyền, phổ biến và giáo dục HSSV không tham gia tụ tập đông người, không tàng trữ và sử dụng pháo nổ, chấp hành nghiêm túc Luật giao thông đường bộ, không rượu bia cờ bạc...; 
- Thường xuyên liên hệ với công an địa phương đảm bảo an ninh trật tự trường học./.
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